PRAVILA NAGRADNE IGRE , STA AKO,,

Clan 1 - Naziv i sjedi$te Organizatora Nagradne igre
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group a.d. sa sjediStem u Banjoj Luci, ul. Kninska
1a (u daljem tekstu ,Wiener osigranje a.d.“), JIB: 4400590750002
Clan 2 — Svrha Nagradne igre

Svrha Nagradne igre je promocija proizvoda i usluga Wiener osiguranje Vienna
Insurance Group a.d.

Clan 3 — Naziv Nagradne igre

Nagradna igra provodit ¢e se pod krovnim nazivom ,Sta ako* (u daljem tekstu
,Nagradna igra“), tematski nazivi ¢e se dodavati za svako kolo tokom godine.

Clan 4 - Vrijeme odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra poginje 15.05.2024. godine i trajace sve do 25.12.2024 godine.

Clan 5 - Teritorija odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra organizuje se na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine i to putem
stranica drudtvenih mreza Facebook i Instagram Wiener osiguranje a.d.

Clan 6 — Pravo uéeséa u Nagradnoj igri

Pravo ude$éa u nagradnoj igri imaju sva punolietna fizicka lica koja su drzavljani
Bosne i Hercegovine, koja uzmu uces$ce u nagradnoj igri na drustvenim mrezama
Wiener osiguranje a.d.

Clan 7 — Opis Nagradne igre

Svaki od ciklusa nagradne igre (takmigenja) ¢e se organizovati na sljiedec¢im digitalnim
servisima:

Online platforma putem koje korisnici ostavljaju podatke

Facebook news feed uz promovisane objave

Instagram feed i Instagram story uz promovisane objave

Meta Ads Manager kroz plaéene kampanje &iji prikaz je vremenski ograni¢enog
karaktera te ne ostaje trajno na profilima na drustvenim mrezama, ve¢ samo do
kraja trajanja odredenog kola.

e Web baneri, Google Ads, zakup na web portalima
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Nagradna igra ¢e se provoditi u obliku svojevrsnog takmifenja na nadin da ¢e
posjetioci imati moguénost u drugom i Cetvrtom ciklusu odgovarati na nagradno
pitanje unutar online aplikacije do koje ih vodi objava na news feedu Facebook
stranice i/ili Instagram profila, i/ili putem linka sa web banera, i/ili linka putem Google
oglasa ili web portala, dok ¢e se prvi i tre¢i nagradni ciklus organizovati putem
drustvenih mreza Facebooka i Instagrama, bez upotrebe aplikacije, na nacin da
ucesnici zaprate Facebook i Instagram profil Wiener osiguranja VIG te ispod objave
nagradne igre u komentaru oznace osobu s kojom bi podijelili nagradu.

Za uceSce u nagradnoj igri, pored odgovaranja na nagradno pitanje i objave, posjetioci
Ce ostaviti i svoje podatke unutar online obrasca i to:
e Imeiprezime
e-mail adresu
broj telefona
grad prebivalista

U€esnici su duZni da prilikom unosa svojih podataka navedu taéne podatke, a u
suprotnom nemaju pravo u¢esc¢a u nagradnoj igri.

o Svi uCesnici moraju se prethodno upoznati sa Pravilima nagradne igre
e Politikom privatnosti

koji ¢e biti u svakom momentu istaknuta unutar online aplikacije, te moraju svoju
saglasnost potvrditi klikom na naznacena polja ,Saglasan/na sam" koja su obavezna
za dalje ucesce.

Clan 8- Nagradni fond (sa PDV-om)

Ukupan nagradni  fond u iznosu od 2.664,00 KM (slovima:
dvijehiljadeSeststotinasezdesetcetiri konvertibilne marke)

Clan 9- Raspodjela nagradnog fonda
Ukupni nagradni fond naveden u Clanu 8 raspodijelit ¢e se kako slijedi:

e 6x poklon kartica Intersport BH d.o.0. po jedini¢noj cijeni od 100,00 KM, ukupno
600,00 KM

1x Televizor Samsung Led UE43CU7172UXXH 43“ vrijednosti 585,00 KM

1x Xiaomi skuter romobil Esential crni vrijednosti 779,00 KM

1x poklon kartica Domod d.o.o. vrijednosti 500,00 KM

4x poklon bonova DM kompanije po jedini¢noj cijeni od 50,00 KM, ukupna
vrijednost 200,00 KM

Radi otklanjanja bilo kakve zabune, poklon bonovi iz prethodnog stava mogu se
koristiti iskljuCivo radi kupovine robe ili usluga u kompanijama na koje glase i isti se ne
mogu iskoristiti za podizanje novca u gotovini.



Wiener osiguranje a.d. zadrZava pravo, da u slu¢aju da dode do povecanja trzisnih
ciiena za pojedine nagrade iz nagradnog fonda stava 1. ovog &lana, podnese zahtjev
Regulatoru za izmjenu predmetne odredbe u dijelu visine nagradnog fonda.

Clan 10 — Uslovi uéestvovanja u Nagradnoj igri

Za u€estvovanje u Nagradnoj igri je potrebno da u€esnici ispunjavaju uslove iz Clanom
6. te provedu aktivnosti koje su predvidene nagradnim igrama predvidene ¢lanom 7.

Clan 11 - lzuzeci uée$éa u Nagradnoj igri

Uposlenici Wiener osiguranja a.d. i povezanog lica Wiener auto centar d.o.o.., kao i
glanovi njihove uZe porodice nemaju pravo uc¢e$éa u nagradnoj igri.

Pod &lanovima uZe porodice u smislu prethodnog stava smatraju se roditelji, bracni
odnosno vanbracni supruznik, njihovi roditelji, djeca, braca i sestre i njihova djeca.

Zastupnici i posrednici koji imaju aktivan ugovor o saradnji sa Wiener osiguranjem a.d.
(osim banaka koje  obavljaju poslove  zastupanja), te  uposlenici
agencija/obrta/privrednih drustava koje obavljaju poslove zastupanja/posredovanja na
osnovu aktivnog ugovora sa Wiener osiguranjem a.d., nemaju pravo ucesca u
nagradnoj igri. Pravo na uée§¢a nemaju ni ¢lanovi njihove uze porodice, shodno stavu
2 ovog clana.

Lica koja su u nekim od ranijih ciklusa nagradne igre ve¢ dobili i preuzeli nagradu
nemaju pravo na ucesc¢e u nagradnoj igri.

U nagradnoj igri mogu ucestvovati samo punoljetna lica.

Clan 12 — Objava pravila Nagradne igre

Odobrena Pravila ¢e prije potetka nagradne igre biti objavijena na sluZzbenoj stranici
Wiener osiguranje a.d. www.wiener.ba kao i u printanom mediju (dnevnim novinama)
koji se distribuira na podruéju Federacije Bosne i Hercegovine.

¢lan 13 - Datum objavljivanja pravila Nagradne igre
Datum objavljivanja uslovljen je datumom dobijanja odobrenja za organizovanje
nagradne igre od strane nadleZnih organa.
Clan 14 - Izvlaéenje dobitnika
Izvlaéenje dobitnika ,Sta ako* vrsit ¢e se u pojedinaénim nagradnim ciklusima, za drugi

i Getvrti ciklus - izvlaéenjem dobitnika slu€ajnim uzorkom putem aplikacija za tu vrstu
izvlagenja, ili po sistemu najveceg broja dobijenih lajkova na odgovor ili aktivnost, ili



po sistemu ispravnog i/ili najbrze datog ispravnog odgovora na nagradno pitanje, dok
za prviitredi ciklus izvlacenje dobitnika ¢e se vrsiti slu€ajnim uzorkom putem aplikacija
za tu vrstu izvlacenja.

lzvlacenje ¢e se izvrsiti u ukupno Cetiri nagradna ciklusa prema sljedeéem rasporedu:

Datum Vrije
Ciklus Trajanje izvlacenja me Glavna | Sporedna Broj Ukupna
ciklusa izvla¢ | nagrada | nagrada | dobitnika vrijednost
enja
04.06.2024. | 10:00 2x
Od 15.05. h Poklon
do bon 2;;";5“ 4 300,00 KM
03.06.2024. INTERS
PORT
17.09.2024. | 10:00 | XIAOMI
0d 16.08. h | ELEKTRI ZXEC‘)’:"’”
I do CNI INTERSP 3 979,00 KM
16.09.2024. ROMOBI
L ORT
Od 11.10. | 05.11.2024. | 10:00 | POKLON
I do h BON Qé‘oiogﬁ” 3 600,00 KM
04.11.2024. DOMOD
0d 2511 | 26-12.2024. 10;100 TEg;VIZ 2ng:ion
B 25133024 SAMSUN | INTERSP 3 785,00 KM
o ' G ORT

Izvlacenje dobitnika ¢e se vriti na datume i sate navedene u tabeli iz prethodnog
stava, a izvlaCenje Ce se vrsiti u sjediStu priredivaca nagradne igre u Banjoj Luci, ulica
Kninska 1a.

Prilikom izvlacenja dobitnika vrSi¢e se izvlacenje i zamjenskog, odnosno narednog
dobitnika u skladu sa nacinima izvlacenja iz prethodnog stava, a kojem ée biti
dodijeliena nagrada u skladu sa ¢lanom 18. ovih pravila u sluéaju da glavni dobitnik
ne preuzme nagradu, i to posebno za svaki ciklus izvlacenja.

Ukoliko za vrijeme trajanja ove nagradne igre bude izvuéen bilo kao glavni bilo kao
zamjenski dobitnik lice koje je ve¢ ranije u nekom od prethodnih ciklusa dobilo
nagradu, u tom slu¢aju ¢e se za tu konkretnu nagradu ponoviti izvlagenje.

Clan 15 - Komisija za lzvlagenje dobitnika
Nagradna izvlaenja Ce biti realizirana u prisustvu komisije koja ¢e provjeravati
ispravnost izvlacenja, a koja ¢e se sastojati od 3 &lana iz reda zaposlenih u Wiener
osiguranju a.d.

Clan 16 - Zapisnik izvlaéenja dobitnika

Tokom svakog izvlaéenja dobitnika nagrade sacinit ¢e se zapisnik koji ¢e sadrzavati:
a) mjesto, vrijeme i nacin izvlaéenja dobitnika



b) broj i datum odobrenja nadleznog organa,

c) datum i naziv medija u kojem su pravila nagradne igre objavljena,

d) imena i prezimena ¢lanova komisije,

e) imena, prezimena i adrese dobitnika,

f) imena, prezimena i adrese zamjenskog, odnosno narednog dobitnika,
g) podatke o nacinu na koji je izvSreno izvlaenje dobitnika

h) naziv i vrijednost nagrade pojedinog dobitnika.

Clan 17 - Objava imena dobitnika i preuzimanje nagrada

Rezultati Nagradne igre bit ée objavljeni na online servisima Wiener osiguranja a.d.
na kojima se organizuje nagradna igra, najkasnije u roku od 8 dana od dana
izvlacenja.

Dobitnici ¢e biti obavijesteni o nagradnom dobitku licno putem elektronske poste na
adresu koju su ostavili prilikom prijavljivanja za ue$ée u nagradnoj igri, kao i putem
javne objave na zidu Facebook stranice Wiener osiguranja a.d. sa pozivom da se radi
preuzimanja nagrade dobitnik licno obrati organizatoru putem privatne poruke,
telefonski ili putem e-maila, a zavisno od online platforme na kojoj se igra organizuje,
te vrste nagradne igre, i to najkasnije u roku od 8 dana od dana izvlacenja.

Organizator je odgovoran za pravovremeno i taéno informisanje uéesnika u nagrad noj
igri o njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja nagrada.

Clan 18 — Preuzimanje nagrada

Preuzimanje nagrada ¢e se vrditi u saglasnosti sa dobitnikom: slanjem iste na
postansku adresu ili liénim preuzimanjem u predstavnistvu Wiener osiguranja a.d. u
skladu sa dogovorom sa dobitnikom.

Dobitnik je duzan da prilikom preuzimanja nagrade u svrhu utvrdivanja identiteta
predogi vazeéu liénu kartu ili drugi identifikacioni dokument izdat od strane nadleznog
organa na osnovu kojeg se pouzdano moZe utvrditi njegov identitet. U slucaju
dostavljanja nagrade putem poste, dobitnik je duZan da prije otpreme nagrade dostavi
putem elektronske poste podatke o identifikacionom dokumentu, a prilikom prijema
nagrade duZan je da na uvid postaru da liénu kartu ili drugi identifikacioni dokument
na osnovu kojeg se pouzdano moze utvrditi njegov identitet.

Ukoliko dobitniku ne bude bilo moguée uruéiti nagradu iz razloga $to je prilikom prijave
za uedcée naveo netacne podatke protivno &lanu 7. ovih Pravila, ili ako dobitnik u roku
od 30 dana od dana obavjestavanja o dobitku ne preuzme nagradu iz bilo kojih drugih
razloga koji se ne mogu staviti na teret Wiener osiguranja a.d., u tom slucaju e Wiener
osiguranje a.d. postupiti u skladu ¢lanom 14. Pravilnika o sadrZaju pravila, uslovima i
nacinu priredivanja nagradnih igara FBIH.

Porez na dohodak ¢e biti plaéen u skladu sa propisima Zakona o porezu na dohodak
Federacije BiH.



PriredivaC ne preuzima nikakvu odgovornosti za bilo kakvu $tetu koja bi eventualno
nastala kao posliedica nakon preuzimanja ili koriStenjem proizvoda iz nagradnog
fonda.

Ukoliko nagradni fond nakon zavrSetka nagradne igre ne bude podjelien uéesnicima
na nacin predviden Pravilima ove nagradne igre (uslied isteka roka za podizanje
nagrada, nepostojanje dovolinog broja ucesnika i sl.) ili zbog eventualnog prekida
odnosno otkazivanja igre usljed dejstva okolnosti koje imaju karakter vise sile,
organizator ¢e nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti
ravnomjerno na ra¢une humanitarnih organizacija navedenih u &lanu 17. stav (1)
Zakona o igrama na srecu.

Clan 19 — Obaveze dobitnika

Ucestvovanjem u ovoj Nagradnoj igri uesnici u cjelosti prihvataju gore navedena
pravila, te daju izri¢itu saglasnost:

- da se njihovi liéni podaci koji su dostupni organizatoru ¢uvaju i obraduju u
skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka i da isti mogu biti koriteni u svrhu
obezbjedenja najkvalitetnije moguce usluge klijentima, realizacije ugovora o
osiguranju i ispunjavanja obaveza predvidenih vaZzec¢im propisima, procjene
reputacionog rizika, kontaktiranja radai promocije proizvoda Drustva, razvoja
novih proizvoda drustva, za potrebe izvjeStavanja i upravljanja rizicima, za
provodenje statistickih istraZivanja i sprecavanja pranja novca i finansiranja
teroristiCkih aktivnosti

- da se u slu€aju dobitka na nagradnoj igri njihovo ime javno objavi u skladu sa
ovim Pravilima,

- da se njihovi liéni podaci: ime, prezime, te eventualno slika i video material
kreirani u vezi sa nagradnom igrom, mogu od strane organizatora koristiti na
nacin da se objave u $tampanom, zvuénom, slikovhom i video materijalu uz
prethodno datu pismenu saglasnost od strane dobitnika.

Ucesnici i dobitnici u ovoj nagradnoj igri saglasni su da je sav gore pomenuti materijal
vlasnistvo priredivaca, te se obavezuju da ¢e se uzdrzati od bilo kakvih postupaka
prema priredivacu po osnovu prava koris¢enja i/ili vlasnistva navedenog materijala.

Clan 20 — Moguénost otkazivanja Nagradne igre i
mjenjanja Pravila nagradne igre

Organizator ima pravo da uz javno obavjestavanje jednostrano otkaZe nagradnu igru
u bilo kojoj fazi ukoliko je doslo do dogadaja koji imaju karakter vise sile, uz prethodnu
saglasnost Federalnog ministarstva finansija.

Ako bi nastala neka od gore navedenih okolnosti dodjeljivanje i distribucija nagrada
¢e biti odmah obustavljena jednostranom odlukom organizatora, te ée organizator



javno objaviti razloge koji su doveli do prekida izvlaenja i distribucije nagrada, te ¢e
0 navedenom obavjestiti Federalno Ministarstvo Finansija.

U slu€aju otkazivanja ili prekida nagradne igre neée se nadoknadivati troskovi ili
eventualna Steta uesnicima u nagradnoj igri, niti ¢e se nagradna igra odrZati.

Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra poé&ela, osim
ukoliko za to postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti vise sile.
Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i
otkazivanje nagradne igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane
Wiener osiguranja ili opStepoznati, a Wiener osiguranje ¢e uéesnike o navedenom
obavijestiti na isti naéin na koji su objavljena ranije odobrena pravila nagradne igre.

Clan 21 — Nadleznost suda

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava Wiener osiguranje. U slu&aju opravdanih
prituzbi, Wiener osiguranje se obavezuje da c¢e ih otkloniti u najkraéem moguéem roku
i obavijestiti u¢esnika.

Svi eventualni sporovi izmedu Priredivaca i uéesnika odnosno dobitnika rjeSavace se
sporazumno, a u sluéaju spora izmedu Wiener osiguranja a.d. i uéesnika nagradne
igre, nadlezan je sud u Banjoj Luci.

Broj: 001-7392/24
Datum: 22.04.2024. godine
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