PRAVILA NAGRADNE IGRE ,,TU JE WIENER DA POKRIJE*

Clan 1 - Naziv i sjediste Organizatora Nagradne igre
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group a.d. sa sjediStem u Banjoj Luci, ul. Kninska
1a (u daljem tekstu ,Wiener osigranje a.d.“), JIB: 4400590750002
Clan 2 — Svrha Nagradne igre

Svrha Nagradne igre je promocija proizvoda i usluga Wiener osiguranje Vienna
Insurance Group a.d.

Clan 3 — Naziv Nagradne igre

Nagradna igra provodit e se pod krovnim nazivom ,Tu je Wiener da pokrije” (u daljem
tekstu ,Nagradna igra®).

Clan 4 - Vrijeme odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra pocinje 02.05.2025. godine i trajace sve do 02.06.2025. godine.

Clan 5 - Teritorija odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra organizuje se na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine i to putem
stranica drustvenih mreza Facebook i Instagram Wiener osiguranje a.d.

Clan 6 — Pravo u¢e$éa u Nagradnoj igri

Pravo u€es€a u nagradnoj igri imaju sva punoljetna fizicka lica koja su drzavljani
Bosne i Hercegovine, i koja uzmu u€e$ée u nagradnoj igri na drustvenim mrezama
Wiener osiguranje a.d.

Clan 7 - Opis Nagradne igre
Nagradna igra ¢e se organizovati na sljedec¢im digitalnim servisima:

e Facebook news feed uz promovisane objave

Instagram feed i Instagram story uz promovisane objave

e Meta Ads Manager kroz plaéene kampanje €iji prikaz je vremenski ograni¢enog
karaktera te ne ostaje trajno na profilima na drustvenim mrezama, ve¢ samo do
kraja trajanja odredenog kola.



TakmiCenje e se realizovati na Facebooku i Instagramu, a u¢estvovanje na bilo
kojoj od navedenih platformi automatski ukljuéuje korisnika u nagradnu igru.

Da bi u€estvovali u nagradnoj igri, u€esnici su obavezni:
1. Pratiti profil Wiener osiguranja a.d. na drustvenoj mrezi putem koje u€estvuiju
(Facebook ili Instagram).

2. U komentaru objave oznaciti dvije osobe.

Svi u€esnici duzni su prethodno se upoznati sa Pravilima nagradne igre.

Clan 8- Nagradni fond (sa PDV-om)

Ukupan nagradni fond u iznosu od 899,00 KM (slovima: osamstodevedesetdevet
konvertibilnih marka)

Clan 9- Raspodjela nagradnog fonda
Ukupni nagradni fond naveden u &lanu 8 raspodijelit ¢e se kako slijedi:

e 2x poklon kartica Intersport BH d.0.0. po jedini¢noj cijeni od 100,00 KM, ukupno
200,00 KM

e 1x XIAOMI ELEKTRICNI SKUTER 4 LITE 8.5" TOCKOVI , 25km_h_20km
699,00 KM

Radi otklanjanja bilo kakve zabune, poklon bonovi iz prethodnog stava mogu se
koristiti isklju€ivo radi kupovine robe ili usluga u kompaniji na koji i glase, i ne mogu se
koristiti za podizanje novca u gotovini.

Wiener osiguranje a.d. zadrzava pravo, da u slu¢aju da dode do povecanja trziSnih
cijena za pojedine nagrade iz nagradnog fonda stava 1. ovog €lana, podnese zahtjev
Ministarstvu finansija FBIH za izmjenu predmetne odredbe u dijelu visine nagradnog
fonda.

Clan 10 — Uslovi uéestvovanja u Nagradnoj igri
Za ucestvovanje u Nagradnoj igri je potrebno da ucesnici ispunjavaju uslove iz ¢lana
6. te provedu aktivnosti koje su predvidene ¢lanom 7.

Clan 11 — lzuzeci uée$éa u Nagradnoj igri

Uposlenici Wiener osiguranja a.d. i povezanog lica Wiener auto centar d.o.o., kao i
¢lanovi njihove uze porodice nemaju pravo ué¢eséa u nagradnoj igri.

Pod ¢&lanovima uze porodice u smislu prethodnog stava smatraju se roditelji, braéni
odnosno vanbraéni supruznik, njihovi roditelji, djeca, braéa i sestre i njihova djeca.



Zastupnici i posrednici koji imaju aktivan ugovor o saradnji sa Wiener osiguranjem a.d.
(osim banaka koje obavljaju poslove  zastupanja), te  uposlenici
agencija/obrta/privrednih drustava koje obavljaju poslove zastupanja/posredovanja na
osnovu aktivnog ugovora sa Wiener osiguranjem a.d., nemaju pravo ucesSc¢a u
nagradnoj igri. Pravo na u¢esc¢a nemaju ni ¢lanovi njihove uze porodice, shodno stavu
2 ovog ¢lana.

Svaki uc¢esnik u nagradnoj igri ima pravo neograni¢en broj puta uestvovati, ali samo
jednu nagradu moze osvoijiti.
U nagradnoj igri mogu uéestvovati samo punoljetna lica.

Clan 12 - Objava pravila Nagradne igre
Odobrena Pravila ée prije poCetka nagradne igre biti objavljena na sluzbenoj stranici

Wiener osiguranje a.d. www.wiener.ba kao i u printanom mediju (dnevnim novinama)
koji se distribuira na podruéju Federacije Bosne i Hercegovine.

Clan 13 — Datum objavljivanja pravila Nagradne igre

Datum obijavljivanja uslovlijen je datumom dobijanja odobrenja za organizovanje
nagradne igre od strane nadleznih organa.

Clan 14 - Izvlaéenje dobitnika

Izviaéenje dobitnika nagradne igre vrSice se izvlacenjem dobitnika slu€ajnim uzorkom
putem aplikacija za tu vrstu izvladenja.

IzvlaCenje ¢e se izvrsiti u jednom nagradnom ciklusu, i to:

Datum Vrije
Ciklus Trajanje izvlaenja me Glavna | Sporedna Broj Ukupna
ciklusa izvla¢ | nagrada | nagrada | dobitnika vrijednost
enja
03.06.2025. | 10:00 | XIAOMI | 2x Poklon
Od 02.05. do h ELEKTR bon
02.06.2025. IENI | INTERSP 3 899,00 KM
SKUTER ORT

Izvlacenje dobitnika ¢e se vrsiti na dan naveden u tabeli iz prethodnog stava, a
izvlagenje ¢e se vrsiti u sjedistu prirediva¢a nagradne igre u Banjoj Luci, ulica Kninska
1a.

Prilikom izvliacenja dobitnika vrsice se izvladenje i zamjenskog, odnosno narednog
dobitnika u skladu sa nadinima izvlaéenja iz prethodnog stava, a kojem ¢e biti
dodijeljena nagrada u skladu sa ¢lanom 18. ovih pravila u slu€aju da glavni dobitnik
ne preuzme nagradu.

Ukoliko u toku izvlaéenja bude izvuéen bilo kao glavni bilo kao zamjenski dobitnik lice
koje je vec ranije u nekom od prethodnih izvlaenja dobilo nagradu, u tom slu¢aju ¢e
se za tu konkretnu nagradu ponoviti izvlagenje.



Clan 15 — Komisija za Izvlaéenje dobitnika

Nagradna izvlagenja ¢e biti realizirana u prisustvu komisije koja ¢e provjeravati
ispravnost izvlacenja, a koja ée se sastojati od 3 €lana iz reda zaposlenih u Wiener
osiguranju a.d.

Clan 16 — Zapisnik izvlaéenja dobitnika

Tokom svakog izvlaenja dobitnika nagrade sacinit ¢e se zapisnik koji ¢e sadrzavati:
a) mjesto, vrijeme i nadin izvlaéenja dobitnika

b) broj i datum odobrenja nadleznog organa,

c) datum i naziv medija u kojem su pravila nagradne igre objavljena,

d) imena i prezimena ¢lanova komisije,

e) imena, prezimena i adrese dobitnika,

f) imena, prezimena i adrese zamjenskog, odnosno narednog dobitnika,

g) podatke o nacinu na koiji je izvSreno izvlacenje dobitnika

h) naziv i vrijednost nagrade pojedinog dobitnika.

Clan 17 — Objava imena dobitnika i preuzimanje nagrada

Rezultati Nagradne igre bit ée objavijeni na online servisima Wiener osiguranja a.d.
na kojima se organizuje nagradna igra, najkasnije u roku od 8 dana od dana
izvlagenja.

Takoder, u istom roku od 8 dana od dana izvlaéenja, i dobitnici ¢e biti obavjesteni o
nagradnom dobitku slanjem privatne poruke na Facebook ili Instagram profil preko
kojeg su i u€estvovali u nagradnoj igri, gdje ¢e se tom prilikom od njih traziti da dostave
ime i prezime, adresu i broj telefona. Takode, Wiener osiguranje a.d. ¢e javno objaviti
na Facebook-u i Instagramu naziv profila dobitnika, sa pozivom da se radi preuzimanja
nagrade dobitnik li€¢no obrati organizatoru putem privatne poruke sa navedenog profila
radi dostavljanja kontakt podataka. Trazene podatke dobitnici su duzni dostaviti u roku
od 7 dana od dana obavjestenja, a u slu¢aju da iste ne dostave, zamjenski dobitnik
bice pozvan da dostavi podatke u roku iz stava 1 ovog €lana, u skladu sa ovim
Pravilima.

Organizator je odgovoran za pravovremeno i tacno informisanje u¢esnika u nagradnoj
igri 0 njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja nagrade.

Clan 18 - Preuzimanje nagrada

Preuzimanje nagrada ¢e se vrsiti u saglasnosti sa dobitnikom: slanjem iste na
postansku adresu ili li€nim preuzimanjem u predstavnistvu Wiener osiguranja a.d. u
skladu sa dogovorom sa dobitnikom.

Dobitnik je duzan da prilikom preuzimanja nagrade u svrhu utvrdivanja identiteta
predodi vazedu li€nu kartu ili drugi identifikacioni dokument izdat od strane nadleznog
organa na osnovu kojeg se pouzdano moze utvrditi njegov identitet. U slu€aju



dostavljanja nagrade putem poste, dobitnik je duzan da prije otpreme nagrade dostavi
putem elektronske poste na adresu marketing@wiener.ba podatke o identifikacionom
dokumentu, te da u sluéaju dostave nagrade putem poste na uvid dostavlja¢u da licnu
kartu ili drugi identifikacioni dokument na osnovu kojeg se pouzdano moze utvrditi
njegov identitet. U slu€aju da isti ne postupi na prethodno opisan nacin, neé¢e imati
pravo na nagradu i bice pozvan zamjenski dobitnik.

Ukoliko dobitniku u roku od 30 dana od dana obavje$tavanja o dobitku ne bude bilo
moguce uru€iti nagradu iz razloga $to nije ostavio svoje podatke nakon $to je
obavjesten i upitan za dostavljanje istih, ili ako dobitnik ne preuzme nagradu iz bilo
kojih drugih razloga koji se ne mogu staviti na teret Wiener osiguranja a.d., u tom
sluaju ¢e Organizator postupiti u skladu €lanom 14. Pravilnika o sadrzaju pravila,
uslovima i naginu priredivanja nagradnih igara.

Porez na dohodak ¢ée biti plaéen u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak FBIH.

Prirediva¢ ne preuzima nikakvu odgovornosti za bilo kakvu $tetu koja bi eventualno
nastala kao posljedica nakon preuzimanja ili koriStenjem proizvoda iz nagradnog
fonda.

Ukoliko nagradni fond nakon zavr$etka nagradne igre ne bude podjeljen uéesnicima
na nacin predviden Pravilima ove nagradne igre (usljed isteka roka za podizanje
nagrada, nepostojanje dovoljnog broja u€esnika i sl.) ili zbog eventualnog prekida
odnosno otkazivanja igre usljed dejstva okolnosti koje imaju karakter vise sile,
organizator ¢e nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti
ravnomjerno na rac¢une humanitarnih organizacija navedenih u €¢lanu 17. stav (1)
Zakona o igrama na srecu.

Clan 19 — Obaveze dobitnika

Uc€estvovanjem u ovoj Nagradnoj igri u€esnici u cjelosti prihvataju gore navedena
pravila, te daju izriitu saglasnost:

- da se njihovi liéni podaci koji su dostupni organizatoru €uvaju i obraduju u
skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka i da isti mogu biti koristeni u svrhu
obezbjedenja najkvalitetnije moguce usluge klijentima, realizacije ugovora o
osiguranju i ispunjavanja obaveza predvidenih vazeéim propisima, procjene
reputacionog rizika, kontaktiranja radai promocije proizvoda Drustva, razvoja
novih proizvoda drustva, za potrebe izvjeStavanja i upravljanja rizicima, za
provodenje statistiékih istrazivanja i spre€avanja pranja novca i finansiranja
teroristi€kih aktivnosti

- da se u slu€aju dobitka na nagradnoj igri njihovo ime javno objavi u skladu sa
ovim Pravilima,

- da se njihovi liéni podaci: ime, prezime, te eventualno slika i video material
kreirani u vezi sa nagradnom igrom, mogu od strane organizatora koristiti na
nacin da se objave u Stampanom, zvu¢nom, slikovnom i video materijalu uz
prethodno datu pismenu saglasnost od strane dobitnika.



U€esnici i dobitnici u ovoj nagradnoj igri saglasni su da je sav gore pomenuti materijal
vlasnistvo priredivaca, te se obavezuju da ¢e se uzdrzati od bilo kakvih postupaka
prema priredivadu po osnovu prava kori§¢enja i/ili viasniStva navedenog materijala.

Clan 20 — Moguénost otkazivanja Nagradne igre i mjenjanja Pravila nagradne
igre

Organizator ima pravo da uz javno obavjestavanje jednostrano otkaze nagradnu igru
u bilo kojoj fazi ukoliko je doslo do dogadaja koji imaju karakter vise sile, uz prethodnu
saglasnost Federalnog ministarstva finansija.

Ako bi nastala neka od gore navedenih okolnosti dodjeljivanje i distribucija nagrada
¢e biti odmah obustavljena jednostranom odlukom organizatora, te ¢e organizator
javno objaviti razloge koji su doveli do prekida izvlacenja i distribucije nagrada, te ¢e
0 navedenom obavijestiti Federalno Ministarstvo Finansija.

U slu€aju otkazivanja ili prekida nagradne igre nece se nadoknadivati troSkovi ili
eventualna Steta u€esnicima u nagradnoj igri, niti e se nagradna igra odrzati.

Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra po¢ela, osim
ukoliko za to postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti viSe sile.
Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i
otkazivanje nagradne igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane
Wiener osiguranja ili opstepoznati, a Wiener osiguranje ¢e u€esnike o navedenom
obavijestiti na isti nacin na koji su objavljena ranije odobrena pravila nagradne igre.

Clan 21 — Nadleznost suda

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rieSava Wiener osiguranje. U slu¢aju opravdanih
prituzbi, Wiener osiguranje se obavezuje da ¢e ih otkloniti u najkraéem moguéem roku
i obavijestiti u€esnika.

Svi eventualni sporovi izmedu Priredivaga i u€esnika odnosno dobitnika rijeSavaée se
sporazumno, a u sluéaju spora izmedu Wiener osiguranja a.d. i u€esnika nagradne
igre, nadlezan je sud u Banjoj Luci.

Broj: 001-5816/25
Datum: 28.03.2025. godine




