PRAVILA NAGRADNE IGRE ,,ISKRA BUDUCNOSTI"

Clan 1 — Naziv i sjediste Organizatora Nagradne igre
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group a.d. sa sjediStem u Banjoj Luci, ul. Kninska 1a (u
daljem tekstu ,Wiener osiguranje a.d."), JIB: 4400590750002.

Meta Platforms, Inc. nije organizator Nagradne igre niti je na bilo koji nain povezana sa
Nagradnom igrom.

Clan 2 — Svrha Nagradne igre

Svrha Nagradne igre je promocija projekta drustveno odgovornog poslovanja ,lskra
buduc¢nosti" i predstavljanje javnosti 14 (Cetrnaest) projekata koje je Wiener osiguranje a.d.
finansiralo u okviru ovog programa, kao i podsticanje Sire javnosti da se upozna sa projektima
i glasa za projekat koji joj se najviSe dopada.

Clan 3 — Naziv Nagradne igre

Nagradna igra se provodi pod nazivom ,Iskra buduénosti" (u daljem tekstu ,Nagradna igra").

Clan 4 - Vrijeme odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra pocinje 01.09.2026. godine i traje do 31.10.2026. godine, u kojem periodu je
moguce glasati za projekte i ostaviti svoje podatke radi u¢eSca u nagradnom izvlacenju.

Organizator ¢e nakon isteka perioda glasanja pristupiti utvrdivanju rezultata i izvlaéenju
dobitnika, najkasnije do 03.11.2026. godine.

Organizator ¢e obezbijediti sve preduslove tokom trajanja Nagradne igre kojima ¢e u najvecoj
mogucoj mjeri omoguciti izvlacenje dobitnika svih nagrada i podjelu cjelokupnog nagradnog
fonda. Organizator ¢e Nagradnu igru provesti u skladu sa vazeéim zakonskim i podzakonskim
propisima i opstim moralnim nacelima.

Clan 5 - Teritorija odvijanja Nagradne igre

Nagradna igra se organizuje na teritoriji Republike Srpske, putem internet stranice
iskrabuducnosti.wiener.ba.

Clan 6 — Pravo uée$éa u Nagradnoj igri

Pravo u€eSc¢a u Nagradnoj igri imaju sva punoljetna fizicka lica koja su drZzavljani Bosne i
Hercegovine i koja pristupe internet stranici iskrabuducnosti.wiener.ba, glasaju za jedan od
14 predstavljenih projekata i ostave traZene liche podatke u za to predvidenom obrascu.



Clan 7 — Opis Nagradne igre i naéin uéeséa

Nagradna igra se realizuje putem internet stranice iskrabuducnosti.wiener.ba, na kojoj su
predstavljena 14 (Cetrnaest) projekata koje je Wiener osiguranje a.d. finansiralo u okviru
programa ,Iskra buducnosti".

Da bi u¢estvovao u Nagradnoj igri, uéesnik treba da:

e posjeti internet stranicu iskrabuducnosti.wiener.ba i upozna se sa svih 14 projekata,
e odabere i glasa za projekat koji mu se najvise dopada,

e popuni online obrazac ostavljajuci sljedeée podatke: ime i prezime, e-mail adresu, broj
telefona i grad prebivalista,

e prihvati Pravila Nagradne igre i Politiku privatnosti, potvrdujuéi to klikom na za to
predvideno polje ,Saglasan/na sam", koje je obavezno za dalje ucesée.

Svaki u€esnik ima pravo na samo jednu (1) validnu prijavu tokom trajanja Nagradne igre.
Dedupliciranje prijava vrsi se na osnovu unesene e-mail adrese — ukoliko ista e-mail adresa
dostavi viSe prijava, u nagradno izvlaenje ulazi iskljuivo prva zaprimljena prijava, dok
naredni glasovi iste osobe za druge projekte ostaju evidentirani u statistici glasanja, ali se ne
uzimaju u obzir kod izvlacenja dobitnika.

Ucesnici su duzni prilikom popunjavanja obrasca navesti tacne i istinite podatke, u suprotnom
nemaju pravo ucesca, odnosno pravo na nagradu ukoliko budu izvuéeni.

Nagradna igra se sastoji od nagrade koje se dodjeljuju nasumicnim izvlatenjem medu svim
uc€esnicima koji su ostavili validnu prijavu, nezavisno od toga za koji su projekat glasali.

Nacin izbora dobitnika nagrada iz nasumi€nog izvlacenja: na osnovu svih pristiglih i validnih
prijava generiSe se tabela u¢esnika, koja se potom unosi u aplikaciju za nasumicno odabiranje
dobitnika. Aplikacija nasumicno izdvaja 10 (deset) glavnih dobitnika te 10 (deset) zamjenskih
dobitnika (u skladu sa ¢lanom 14 ovih Pravila), koji ¢e se smatrati dobitnikom u slu¢aju da
prvobitni dobitnik ne ispuni neke od uslova propisanih ovim Pravilima (npr. rije¢ je o ¢lanu
porodice zaposlenog u Drustvu, ili ne dostavi trazene podatke u roku od 7 dana od dana
obavjestenja o osvojenoj nagradi).

Clan 8 — Nagradni fond
Ukupan nagradni fond sastoji se od sljedecih nagrada:
e 10 x Wiener poklon paket, koji se dodjeljuje putem nasumi¢nog izvlaenja medu svim
ucesnicima Nagradne igre,

Vrijednost jednog poklon paketa iznosi 80,00 KM sa PDV-om, a sastoji se od sljedeceg: 2 x
rokovnik (26 KM), 2x ceker (14 KM), 2 x kecelja (20 KM), 2 x kapa (20 KM).

Ukupan nagradni fond iznosi 800,00 KM sa PDV-om.

Radi otklanjanja bilo kakve zabune, poklon paketi iz ovog ¢lana ne mogu se zamijeniti za
novac niti se mogu koristiti za podizanje novca u gotovini.



Clan 9 — Raspodjela nagradnog fonda i dodjela priznanja

Kategorija Broj dobitnika Nagrada
Nasumicno izvlaCenje (svi 10 dobitnika 10 x Wiener poklon paket
ucesnici)

Svaki u€esnik moZze osvoijiti najvise jednu (1) nagradu iz kategorije nasumiénog izvlacenja,
bez obzira na broj puta koliko se njegovi podaci eventualno pojavljuju u bazi (3to je, u skladu
sa ¢lanom 7, u principu iskljueno dedupliciranjem prijava).

Clan 10 - Uslovi uéestvovanja u Nagradnoj igri

Za uCestvovanje u Nagradnoj igri potrebno je da ucesnici ispunjavaju uslove iz &lana 6, te
provedu aktivnosti predvidene ¢lanom 7 ovih Pravila.

Clan 11 — lzuzeci uée$éa u Nagradnoj igri
Uposlenici Wiener osiguranja a.d. i povezanog lica Wiener auto centar d.o.o., kao i ¢lanovi
njihove uze porodice, nemaju pravo u¢esca u Nagradnoj igri.

Pod ¢lanovima uze porodice u smislu prethodnog stava smatraju se roditelji, bracni odnosno
vanbracni supruznik, njihovi roditelji, djeca, braca i sestre i njihova djeca.

Zastupnici i posrednici koji imaju aktivan ugovor o saradnji sa Wiener osiguranjem a.d. (osim
banaka koje obavljaju poslove zastupanja), te uposlenici agencija/obrta/privrednih drustava
koje obavljaju poslove zastupanja/posredovanja na osnovu aktivnog ugovora sa Wiener
osiguranjem a.d., nemaju pravo uc¢eS¢a u Nagradnoj igri. Pravo na u¢e$ée nemaju ni ¢lanovi
njihove uze porodice, shodno stavu 2 ovog Clana.

U Nagradnoj igri mogu u€estvovati samo punoljetna lica.

Clan 12 — Objava pravila Nagradne igre

Ova Pravila bi¢ée objavliena prije poCetka Nagradne igre na internet stranici
iskrabuducnosti.wiener.ba, kao i na zvani¢nim profilima Wiener osiguranja a.d. na drustvenim
mrezama.

Clan 13 — Datum objavljivanja pravila Nagradne igre

Pravila se objavljuju na internet stranici iskrabuducnosti.wiener.ba najkasnije na dan pocetka
Nagradne igre, odnosno 01.09.2026. godine.

Clan 14 - Izvlaéenje dobitnika

IzvlaCenje dobitnika nagrada iz kategorije nasumicnog izvlaCenja vrsice se slucajnim uzorkom
putem aplikacije namijenjene za tu vrstu izvlaCenja, dana 02.11.2026. godine u 10:00 ¢asova,
u sjedistu Organizatora u Banjoj Luci, ulica Kninska 1a.

Trajanje nagradne igre Datum izvladenja Nagrada Broj dobitnika

01.09. — 31.10.2026. 02.11.2026., 10:00 10 x Wiener poklon 10 glavnih + 10
Casova paket zamjenskih




Prilikom izvlaCenja dobitnika vrsi se i izvlaCenje zamjenskih, odnosno narednih dobitnika,
kojima ¢e biti dodijeliena nagrada u skladu sa ¢lanom 18 ovih Pravila, u slu¢aju da glavni
dobitnik ne preuzme nagradu ili ne ispuni uslove propisane ovim Pravilima.

Clan 15 — Komisija za izvlaéenje dobitnika

Izvlacenje dobitnika i utvrdivanje rezultata glasanja bice realizovano u prisustvu komisije koja
Ce provjeravati ispravnost izvlagenja, a koja ¢e se sastojati od 3 (tri) ¢lana iz reda zaposlenih
u Wiener osiguranju a.d.

Clan 16 — Zapisnik izvlaéenja dobitnika

Tokom izvlacenja dobitnika nagrada, kao i prilikom utvrdivanja pobjednickog projekta, sacinit
Ce se zapisnik koji ¢e sadrzavati:

e mjesto, vrijeme i nacin izvla¢enja dobitnika, odnosno utvrdivanja rezultata glasanja,

e datum i naziv medija/internet stranice na kojoj su Pravila objavljena,

e broj i datum odobrenja Ministarstva

e imena i prezimena ¢lanova komisije,

e ime, prezime i grad dobitnika nagrada iz nasumicnog izvlacenja,

e ime, prezime i grad zamjenskog, odnosno narednog dobitnika,

e naziv pobjednickog projekta i broj osvojenih glasova,

e podatke o nacinu na koji je izvrSeno izvlaenje, odnosno brojanje glasova,

e naziv i vrijednost nagrade svakog pojedinaénog dobitnika.

Clan 17 — Objava imena dobitnika i preuzimanje nagrada

Rezultati Nagradne igre (dobitnici nagrada iz nasumi¢nog izvlaCenja i pobjednicki projekat)
bi¢e objavljeni na zvani¢nim profilima Wiener osiguranja a.d. na drustvenim mrezama, kao i
na internet stranici iskrabuducnosti.wiener.ba, najkasnije u roku od 8 dana od dana izvlagenja.

Dobitnici nagrada iz nasumicnog izvlaenja bi¢e obavijeSteni o osvojenoj nagradi putem e-
mail adrese i/ili broja telefona koje su naveli prilikom popunjavanja obrasca, u istom roku od 8
dana od dana izvlaCenja.

Wiener osiguranje a.d. ¢e javno objaviti ime i prezime, odnosno grad dobitnika (bez ostalih
liEnih podataka). Dobitnik je duzan u roku od 30 dana od prijema obavjeStenja preuzeti
nagradu, pri Eemu je duzan Organizatoru blagovremeno dostaviti podatke potrebne za njeno
urucenje.

Organizator je odgovoran za pravovremeno i taéno informisanje u€esnika o njihovim pravima
i obavezama prilikom preuzimanja nagrade.



Clan 18 — Preuzimanje nagrada

Preuzimanje nagrada vrSi se u saglasnosti sa dobitnikom: slanjem nagrade na adresu koju
dobitnik dostavi ili liEnim preuzimanjem u predstavniStvu Wiener osiguranja a.d., u skladu sa
dogovorom sa dobitnikom.

Dobitnik je duzan da prilikom preuzimanja nagrade, radi utvrdivanja identiteta, predoc€i vazeéu
liEnu kartu ili drugi identifikacioni dokument izdat od nadleznog organa na osnovu kojeg se
pouzdano moZze utvrditi njegov identitet. U slu¢aju dostavljanja nagrade putem poste, dobitnik
je duzan da prije otpreme nagrade dostavi putem elektronske poste na adresu
marketing@wiener.ba podatke o identifikacionom dokumentu, te da prilikom dostave nagrade
na uvid dostavljacu pokaze liéni dokument. Ukoliko ovo ne ucini, neé¢e imati pravo na nagradu
i bice pozvan zamjenski dobitnik.

Ukoliko dobitniku, i pored blagovremeno dostavljenih podataka, ne bude moguce uruditi
nagradu u roku od 30 dana od dana obavjeStavanja o dobitku (npr. zbog nedostupnosti
dobitnika radi licnog preuzimanja ili nemogucnosti dostave na dostavljenu adresu), ili ako
dobitnik ne preuzme nagradu iz bilo kojih drugih razloga koji se ne mogu staviti na teret Wiener
osiguranja a.d., Organizator zadrzava pravo da nagradu dodijeli sliedecem zamjenskom
dobitniku ili, ukoliko su svi zamjenski dobitnici iscrpljeni, postupi¢e u skladu sa ¢lanom 11
Pravilnika o o sadrzaju pravila, uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara FBIH.

Organizator ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakvu Stetu koja bi eventualno nastala
kao posljedica preuzimanija ili koriStenja nagrada iz nagradnog fonda.

Na dodjelu nagrada primjenjuju se propisi o porezu na dohodak koji vaze u Republici Srpskoj.
Organizator ¢e izvrsiti sve obaveze koje mu po tom osnovu nalazu vazeci propisi

Clan 19 — Obrada liénih podataka

Uces¢em u Nagradnoj igri uc€esnici potvrduju da su upoznati sa ovim Pravilima i Politikom
privatnosti Organizatora.

Liéni podaci u€esnika (ime i prezime, e-mail adresa, broj telefona i grad prebivaliSta) obraduju
se iskljuCivo u svrhu organizovanja i provodenja Nagradne igre, evidentiranja ucesnika,
izvlaCenja dobitnika, obavjeStavanja dobitnika, uruCenja nagrada, vodenja potrebnih
evidencija, ispunjavanja zakonskih obaveza Organizatora i ostvarivanja, zaStite i odbrane
pravnih zahtjeva Organizatora.

U slu€aju osvajanja nagrade, Organizator Ce, radi transparentnosti provodenja Nagradne igre,
objaviti ime i prezime dobitnika i grad prebivalidta, u skladu sa ovim Pravilima.

Ukoliko Organizator namjerava koristiti fotografije, video zapise ili druge materijale nastale
prilikom uruCenja nagrada u promotivne svrhe, to ¢e uCiniti isklju€ivo na osnovu prethodno
date posebne pisane saglasnosti dobitnika.

Davanje saglasnosti za primanje marketinSkih obavjeStenja o proizvodima i uslugama
Organizatora nije uslov za uceS¢e u ovoj Nagradnoj igri i, ukoliko se prikuplja, daje se
odvojeno od prihvatanja ovih Pravila.



Li¢ni podaci u¢esnika Cuvaju se onoliko dugo koliko je potrebno radi ostvarivanja svrha iz ovog
¢lana, odnosno u rokovima propisanim vazec¢im propisima. U€esnici imaju pravo da, u skladu
sa Zakonom o zastiti li¢nih podataka, zatraze pristup svojim li€¢nim podacima, njihovu ispravku,
brisanje, ograniCenje obrade, kao i druga prava koja im pripadaju u skladu sa vazecéim
propisima.

Detaljnije informacije o obradi li¢nih podataka dostupne su u Politici privatnosti Organizatora
objavljenoj na internet stranici www.wiener.ba.

Clan 20 — Moguénost otkazivanja Nagradne igre i izmjene Pravila

Organizator ima pravo da, uz javho obavjestavanje i uz prethodnu saglasnost nadleznog
organa, kada je ista propisana, jednostrano otkaZze Nagradnu igru u bilo kojoj fazi ukoliko dode
do dogadaja koji imaju karakter vise sile.

Ako nastupi neka od navedenih okolnosti, dodjeljivanje i distribucija nagrada bi¢e odmah
obustavljeni jednostranom odlukom Organizatora, koji ¢e javno objaviti razloge koji su doveli
do prekida izvlaCenja i distribucije nagrada.

U slu€aju otkazivanja ili prekida Nagradne igre ne¢e se nadoknadivati troSkovi ili eventualna
Steta uCesnicima, niti Ce se izvlaCenje odnosno utvrdivanje pobjedni¢kog projekta odrzati.

Pravila Nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je Nagadna igra pocela, osim ukoliko
za to postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti viSe sile, uz prethodnu saglasnost
nadleznog organa, kada je ista propisana, o ¢emu ¢e Organizator u€esnike obavijestiti na isti
nacin na koji su objavljena ova Pravila.

Clan 21 — Nadleznost suda

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava Wiener osiguranje a.d. U sluaju opravdanih
prituzbi, Wiener osiguranje a.d. se obavezuje da ¢e ih otkloniti u najkracem mogucem roku i
obavijestiti u¢esnika.

Svi eventualni sporovi izmedu Organizatora i u€esnika, odnosno dobitnika, rieSavace se
sporazumno, a u slu€aju spora izmedu Wiener osiguranja a.d. i u€esnika Nagradne igre
nadlezan je sud u Banjaluci.

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group a.d.

Borislav Dodef,’géneralni direktor

Broj: 001-13824/26
Datum: 29.07.2026. godine
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